MALMO REDHAWKS
CAFETERIA

"MANUAL FOR HUR CAFETERIAN SKA SKOTAS”
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VAD AR DIN UPPGIFT SOM FORALDER NAR DU STAR | CAFETERIAN?

e Att std i kiosken innebar att du ska bemota alla kunder och ta
betalt antingen genom swish- eller kortbetalning. Det ar inte
sjalvservice i cafeterian. Nar kunderna ska betala, ska de alltid
visa upp att de har betalt!

e Man kan betala med kort eller swish.

Swish = De scannar QR-koden och fyller i belopp, inget
meddelande gar att fylla i.

Kort = Man trycker pa den grona knappen pa terminalen, sen
skriver man in totalbeloppet och sen blippar/satter in kortet i
terminalen for betalning. Dar kommer att skrivas ut tva kvitton,
ett till kunden och en kopia. Vi sparar inga kvitton, sa det ar
bara att slanga. Viktigt att satta i kortterminalen i laddaren, sa
den inte dor nar ni inte anvander den.

e Fylla pa det som behover fyllas pa. Dar finns minst en kartong
framme av allt i ndgot av skapen, skulle det inte finnas mer i
skapen, da ar det slut. | den vita byran till héger om laskkylen,
finns dar alltid extra dricka i, ar den slut sa har ni fyllt pa av allt
som finns.

e Star dar brod framme, sa betyder det att de behoéver forberedas
till varma mackor och sedan laggas in i frysen. Ni ska bre
mackorna med smor och sen lagga en ostbit och en skinkbit.

e P3 matchdagar har ni mojlighet att salja korv med brod. Finns i
kyl eller frys.

e Vill ndgon handla fran var "Redhawks Shop” far de saga till
lagets lagledare. Alla lagledare har fatt koden till skapet.

e Torka av alla arbetsytor och hall det rent och frascht i koket,
men dven ute pa borden i cafeterian.

e Skolj termosarna och kaffekannorna varje kvall.

e Ga ut med soporna till containern nar du ser att soptunnorna ar
fulla i cafeterian.
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BRA ATT VETA

® Kortldasaren ska alltid sitta pa laddning, da batteriet ar daligt.
Man kan ta ut laddaren nar nagon ska betala, men satt tillbaka
laddaren nar du ar klar. Man trycker pa gron knapp for att fa
igang kortlasaren, sen skriver man bara in beloppet och trycker
pa gron knapp och da kan kunden betala. Kvitto behover ej
sparas.

® Kaffebryggaren startar man genom att trycka pa
“timerknappen”, da har man strom 60 min. Man fyller inte pa
nagot vatten, det skots automatiskt. Satt i ett kaffefilter och hall
sedan i en pase kaffe. Efter det trycker man bara pa
”startknappen”. Viktigt att tanka pa ar att man inte gor for
mycket kaffe om man vet att man ar sista laget eller om man
har sista matchen. Varje dag halls det ut ca 1 termos med kaffe
som har statt sen dagen innan, i slutdandan blir det mycket
pengar som vi bara kastar ut i vasken.

® Mackjarnet ska helst inte sta pa hela dagen, satt i det nar det
ska anvandas och dra ut nar du ar klar. (Ar det match och man
vet om att det sdljs mycket kan det saklart sitta i)

® Vattenbadet anvander vi nar vi kokar korv och pa 75 °C, sa
spricker inte korvarna. Nar man ar klar vrider man knapparna
till 0 och da slacks lampan och vattenbadet ar avstangt. Viktigt
att man diskar kantinerna efter sig nar man har anvant dem.
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Nar man ska fylla pa laskkylen ar det lattast att anvand
”stopparna” som haller dérrarna uppe, de sitter langst ner vid
dorroppningen. Nar man har gjort det, kan man snurra hela
laskhyllan, sa att man fyller pa den nya drycken bakifran, sa blir
det inte fel med datumen pa drycken. Nar man har fyllt p3,
snurrar man tillbaka hyllan, tar in dorrstopparna och stanger.

Nar det ar matcher, ska alla gastande ledare fa kaffe, mjolk och
socker till sitt omkladningsrum eller pa bestamd plats. GlIom
inte att hamta tillbaka det som ar 6ver nar matchen ar slut!

Kaffe ar gratis for alla ledare i féreningen i samband med deras
traningar och matcher.

N&r man ska 6ppna/lasa cafeterian gor man det genom att
trycka pa den bla knappen som sitter hogt till hoger bredvid
doérren om man ar pa vag ut fran cafeterian. Sen maste man
vanta ca 5-10 sekunder innan man kan rycka i dorren och kanna
att den ar last.

Har ni forslag till vad ni tycker att vi borde ha i cafeterian,
vanligen maila till info@malmoredhawks.com
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VARFOR SKA DU SOM FORALDER STA | CAFETERIAN?

® Som det ar just nu, sa springs det en massa manniskor i koket.
Dar ar tex barn som ska gora varma mackor eller varma mat.
Vuxna som springer och fixar till sig sjalva eller barnen och da
vet kunden inte vem som star i kiosken och da hamnar vi i laget
vi ar i idag, ”sjalvservice”. Barn springer in och tar saker utan att
betala och sager/tanker att mamma/pappa betalar senare.

e Cafeterian ar oppen for er och barnens skull, men vi betalar en
rejal hyra till kommunen for att anvanda cafeterian. Skots inte
cafeterian, sa kan vi ej ha kvar lokalen.

e Darfor har vi bett varje lag att gora ett schema for cafeterian
och far man da ett schema, sa ar det viktigt att man faktiskt star
i cafeterian nar det ar ens tur att sta. Kan man inte den dagen
man har fatt, sa ar det du sjalv som |6ser ersattare eller
meddelar lagets lagledare.
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