Motion nr 3 Satt upp matbara mal for att mata och utvardera
verksamheten

Bakgrund

Idag saknas tydliga kvantifierbara mal kring verksamheten. Det kan finnas mer eller mindre
uttalade ambitioner att ha seniorlag i en viss division eller representation i vissa serier i St
Erikscupen. Men det jag efterfragar ar tydligt uppstallda mal som kan anvandas for att
beddma hur vl foreningen lyckas leverera pa vardegrunden och Spangamodellen.
Kvantifierabara mal som kan anvandas for att styra pa ett objektivt och faktabaserat satt.
Idag upplever jag att modellen utvarderas “anektodiskt” genom att ndgon enskild spelare nar
seniorlagen osv. Det skulle ge mer legitimitet till modellen om den utvarderas mer objektivt.
Forutsattningarna for detta bor vara goda da personer i styrelsen som jag nyligen talat med
sager att man har bra koll pa den har statistiken.

Forslag till beslut

1. Genomfor regelbundna enkatundersokningar bland medlemmar (barn och féraldrar)
for att fa ett statistiskt underlag som gar att utvardera 6ver tid avseende de
pastaenden som gors i vardegrunden. Exempelvis “Hur val anser du att Spanga IS
uppfyller malet kring att inte ta kortsiktiga genvagar?” och liknande kopplat till
varderingar och modell. Det som blir intressant har ar att se utvecklingen over tid - att
saker gar i ratt riktning - snarare an det absoluta vardet pa svaren.

2. Genomfor obligatoriska exitenkdter nar barn slutar i verksamheten for att battre
forsta varfor man valjer att sluta. Att svara ar inte obligatoriskt men att fa en enkat.

3. Publicera kontinuerligt aggregerad och anonymiserad statistik 6ver deltagandegraden
i verksamheten genom att utnyttja data i SportAdmin. Dér finns information om saval
de som deltar samt de som slutat. Centrala matvarden ar spelaromsattning (churn)
men det finns mycket annat som skulle kunna féljas och kommuniceras pa
overgripande niva.
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Styrelsens yttrande pa motion nr 3.

Styrelsen delar motiondrens ambition att féreningens verksamhet, vardegrund och utveckling ska
foljas upp pa ett strukturerat och langsiktigt satt. Samtidigt vill styrelsen tydliggora att arbete med
mal, uppfdljning och analys redan &r en integrerad del av foreningens styrning.

Mal och uppfélining

| verksamhetsplanen for 2025 finns tydligt formulerade mal kopplade till respektive fokusomrade, och
dessa har dven bearbetats och vidareutvecklats i arbetet med verksamhetsplanen fér 2026. Det &r
darfor inte korrekt att féreningen saknar mal eller systematik for uppfoljning.

Foreningen har aven tidigare arbetat med relevanta nyckeltal, men ambitionen efter arsmétesbeslutet
ar att annu tydligare koppla uppfoljningen till de mal som formuleras i verksamhetsplanen. Vid
foregaende arsmote beslutades att dessa mal arligen ska foljas upp i verksamhetsberéattelsen. Sa har
ocksa gjorts.



Det finns ytterligare omraden dar styrelsen anvant statistik och dar vi kan fortsatta vidareutveckla
anvandningen. Ett exempel pa anvandning &r vid politikermotena for att belysa foreningens bidrag till
ndromradet ett annat ar vid samtal med potentiella marknadssamarbeten.

En viktig faktor nar man jobbar med uppféljning ar att analysera resultatet. Darfor foljer styrelsen
I6pande indikatorerna for malen i verksamhetsplanen for att kunna agera pa eventuella avvikelser.

Nar det galler publicering av statistik till medlemmarna gor styrelsen bedémningen att omfattning,
frekvens och syfte behover vagas mot den arbetsinsats som kravs och vilket mervarde det faktiskt
skapar for medlemmarna. Manga av de nyckeltal som f6ljs visar inga indikationer pa kort sikt utan
man behdver titta arsvis for att se forflyttningar. Det &r dessutom sa att de arsvisa resultaten behover
jamforas med varandra Over tid for att se forflyttningar, precis som motionaren ocksa skriver.
Styrelsen ser darfor begransat varde i att publicera samma siffror med hogre frekvens an i dag.

Det ar ocksa viktigt att titta pa hur medlemmar kan vara med och prata om den statistik som foljs. Ett
[ampligt forum for detta ar hostens medlemsmote. Har kan siffrorna sattas i ett sammanhang och
anvandas som underlag for dialog och inspel. Nagra av dessa siffror fanns med pa hostens
medlemsmote 2025.

Enkdtundersdkningar

Vi har idag en sékerstalld enkat till barn-, ungdoms- och seniorspelare samt ledare och malsman som
genomfors vartannat ar genom verktyget Kvalitetsklubb. Har fangas alla malgruppernas asikter upp
och vi har arbetssatt for hur enkatsvaren bearbetas och anvands for att utveckla foreningen.

Ett annat exempel pa nar enkater anvants under aret som gatt ar i arbetet kring Spangamodellen del
3, dar ledarteamen fatt fragor att besvara for att fa inspel till arbetet. Den typen av enkdter kommer
fortsatta att anvandas for att skapa delaktighet i utvecklingsarbeten.

Avseende motionens forslag om exituppféljning delar styrelsen uppfattningen att det ar vardefullt att
systematiskt samla in for att forsta varfor spelare valjer att Iamna verksamheten. Exitsamtal som
metod skulle ocksa kunna vara intressant som komplement, da dessa kan ge mer kvalitativ och
nyanserad information.

Daremot behoéver det utredas hur exituppféljning skulle kunna ga till rent praktiskt.

e Det ar barn som skulle svara pa enkaten och vi behdver titta pa vilka regelverk som finns kring
att stalla enkater till barn. Men ocksa hur det skulle formuleras for att anpassa fragor sa barn
forstar dem och kan svara.

e Det finns idag ingen funktion i vara system som skulle kdnna av och indikera att en enkat ska
skickas ut. Inte heller nagon automatiserad process. Har behoéver vi titta pa hur ett
tillvdgagangssatt skulle kunna se ut.

e Det behdver ocksa tittas pa hur omfattande arbetsinsatsen for denna typ av exituppfoljning
skulle bli och vad som ar en rimlig niva. Det handlar bade om insamling och analys for att ta
hand om resultatet.

Styrelsens forslag

Med utgangspunkt i svaret ovan sa yrkar styrelsen pa avslag pa attsats 1 och 3 med hanvisning till att
enkatundersoékningar redan genomfors regelbundet samt att mal och indikatorer redan féljs upp och
publiceras utifran beslut som arsmotet fattade 2025.

Pa attsats 2 yrkar styrelsen att styrelsens ges i uppdrag att utreda majligheten till exituppféljning. Dar
de tre punkterna ovan ligger till grund for kartlaggningen.



