
Motion nr 3 Sätt upp mätbara mål för att mäta och utvärdera 
verksamheten 
 
Bakgrund 
Idag saknas tydliga kvantifierbara mål kring verksamheten. Det kan finnas mer eller mindre 
uttalade ambitioner att ha seniorlag i en viss division eller representation i vissa serier i St 
Erikscupen. Men det jag efterfrågar är tydligt uppställda mål som kan användas för att 
bedöma hur väl föreningen lyckas leverera på värdegrunden och Spångamodellen. 
Kvantifierabara mål som kan användas för att styra på ett objektivt och faktabaserat sätt. 
Idag upplever jag att modellen utvärderas “anektodiskt” genom att någon enskild spelare når 
seniorlagen osv. Det skulle ge mer legitimitet till modellen om den utvärderas mer objektivt. 
Förutsättningarna för detta bör vara goda då personer i styrelsen som jag nyligen talat med 
säger att man har bra koll på den här statistiken. 
 
Förslag till beslut 

1. Genomför regelbundna enkätundersökningar bland medlemmar (barn och föräldrar) 
för att få ett statistiskt underlag som går att utvärdera över tid avseende de 
påståenden som görs i värdegrunden. Exempelvis “Hur väl anser du att Spånga IS 
uppfyller målet kring att inte ta kortsiktiga genvägar?” och liknande kopplat till 
värderingar och modell. Det som blir intressant här är att se utvecklingen över tid - att 
saker går i rätt riktning - snarare än det absoluta värdet på svaren. 

2. Genomför obligatoriska exitenkäter när barn slutar i verksamheten för att bättre 
förstå varför man väljer att sluta. Att svara är inte obligatoriskt men att få en enkät. 

3. Publicera kontinuerligt aggregerad och anonymiserad statistik över deltagandegraden 
i verksamheten genom att utnyttja data i SportAdmin. Där finns information om såväl 
de som deltar samt de som slutat. Centrala mätvärden är spelaromsättning (churn) 
men det finns mycket annat som skulle kunna följas och kommuniceras på 
övergripande nivå. 
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Styrelsens yttrande på motion nr 3. 
Styrelsen delar motionärens ambition att föreningens verksamhet, värdegrund och utveckling ska 
följas upp på ett strukturerat och långsiktigt sätt. Samtidigt vill styrelsen tydliggöra att arbete med 
mål, uppföljning och analys redan är en integrerad del av föreningens styrning. 
 
Mål och uppföljning 
I verksamhetsplanen för 2025 finns tydligt formulerade mål kopplade till respektive fokusområde, och 
dessa har även bearbetats och vidareutvecklats i arbetet med verksamhetsplanen för 2026. Det är 
därför inte korrekt att föreningen saknar mål eller systematik för uppföljning. 
 
Föreningen har även tidigare arbetat med relevanta nyckeltal, men ambitionen efter årsmötesbeslutet 
är att ännu tydligare koppla uppföljningen till de mål som formuleras i verksamhetsplanen. Vid 
föregående årsmöte beslutades att dessa mål årligen ska följas upp i verksamhetsberättelsen. Så har 
också gjorts.  
 



Det finns ytterligare områden där styrelsen använt statistik och där vi kan fortsätta vidareutveckla 
användningen. Ett exempel på användning är vid politikermötena för att belysa föreningens bidrag till 
närområdet ett annat är vid samtal med potentiella marknadssamarbeten.   
 
En viktig faktor när man jobbar med uppföljning är att analysera resultatet. Därför följer styrelsen 
löpande indikatorerna för målen i verksamhetsplanen för att kunna agera på eventuella avvikelser.  
 
När det gäller publicering av statistik till medlemmarna gör styrelsen bedömningen att omfattning, 
frekvens och syfte behöver vägas mot den arbetsinsats som krävs och vilket mervärde det faktiskt 
skapar för medlemmarna. Många av de nyckeltal som följs visar inga indikationer på kort sikt utan 
man behöver titta årsvis för att se förflyttningar. Det är dessutom så att de årsvisa resultaten behöver 
jämföras med varandra över tid för att se förflyttningar, precis som motionären också skriver. 
Styrelsen ser därför begränsat värde i att publicera samma siffror med högre frekvens än i dag. 
 
Det är också viktigt att titta på hur medlemmar kan vara med och prata om den statistik som följs. Ett 
lämpligt forum för detta är höstens medlemsmöte. Här kan siffrorna sättas i ett sammanhang och 
användas som underlag för dialog och inspel. Några av dessa siffror fanns med på höstens 
medlemsmöte 2025. 
 
Enkätundersökningar 
Vi har idag en säkerställd enkät till barn-, ungdoms- och seniorspelare samt ledare och målsmän som 
genomförs vartannat år genom verktyget Kvalitetsklubb. Här fångas alla målgruppernas åsikter upp 
och vi har arbetssätt för hur enkätsvaren bearbetas och används för att utveckla föreningen.  
 
Ett annat exempel på när enkäter använts under året som gått är i arbetet kring Spångamodellen del 
3, där ledarteamen fått frågor att besvara för att få inspel till arbetet. Den typen av enkäter kommer 
fortsätta att användas för att skapa delaktighet i utvecklingsarbeten. 
 
Avseende motionens förslag om exituppföljning delar styrelsen uppfattningen att det är värdefullt att 
systematiskt samla in för att förstå varför spelare väljer att lämna verksamheten. Exitsamtal som 
metod skulle också kunna vara intressant som komplement, då dessa kan ge mer kvalitativ och 
nyanserad information.  
Däremot behöver det utredas hur exituppföljning skulle kunna gå till rent praktiskt.  

• Det är barn som skulle svara på enkäten och vi behöver titta på vilka regelverk som finns kring 
att ställa enkäter till barn. Men också hur det skulle formuleras för att anpassa frågor så barn 
förstår dem och kan svara. 

• Det finns idag ingen funktion i våra system som skulle känna av och indikera att en enkät ska 
skickas ut. Inte heller någon automatiserad process. Här behöver vi titta på hur ett 
tillvägagångssätt skulle kunna se ut. 

• Det behöver också tittas på hur omfattande arbetsinsatsen för denna typ av exituppföljning 
skulle bli och vad som är en rimlig nivå. Det handlar både om insamling och analys för att ta 
hand om resultatet.  

 
Styrelsens förslag 
Med utgångspunkt i svaret ovan så yrkar styrelsen på avslag på attsats 1 och 3 med hänvisning till att 
enkätundersökningar redan genomförs regelbundet samt att mål och indikatorer redan följs upp och 
publiceras utifrån beslut som årsmötet fattade 2025. 
 
På attsats 2 yrkar styrelsen att styrelsens ges i uppdrag att utreda möjligheten till exituppföljning. Där 
de tre punkterna ovan ligger till grund för kartläggningen.  


