ISGALA KIOSK – ZETTLE.com
Uppdatering produkter och priser
www.zettle.com
Logga in med:
Användarnamn: kassorokk@gmail.com
Lösenord: 1123Varvet
(Om ett nytt lösen skapas skickas det till kassörsmailen)
Gå in under Produktbibliotek
Klicka på Lägg till produkt för upplägg av nya produkter.
Om priset på en befintlig produkt behöver uppdateras – klicka på redigera-symbolen bredvid aktuell produkt, lägg in nytt pris och klicka på bekräfta-symbolen. Spara. 
Plattor
Uppdatera appen Zettle Go på samtliga plattor så att uppdaterade produkter och priser kommer in.

Gå in under inställningar/anslut kortläsare för att koppla ihop plattan med rätt betaldosa.
Varje platta är knuten till en kortdosa. En platta + betaldosa per kiosk.
Samtliga som står i kiosken rekommenderas att ladda ner appen Zettle Go på telefonen för att använda som beräkningshjälp.
Inloggningsuppgifter Zettle Go:  
Användarnamn:
ovikskk1@gmail.com	(Kiosk 1)
ovikskk2@gmail.com	(Kiosk 2)
ovikskk3@gmail.com	(Kiosk 3)
ovikskk4@gmail.com	(Kiosk 4)
Lösenord: isgala4ever!	(Kiosk 1-4)
Kort-, swish- och kontantköp på plattan
Plattan måste vara ansluten till ett wifi.

Betalning
· Starta Zettle-dosan (kortdosan)
· Starta appen Zettle Go på plattan
· Tryck på produktgruppen Isgala
· Lägg alla varor kunden vill köpa i varukorgen genom att trycka på dem
· Tryck på Ta betalt
· Välj Kort, Kontanter eller Swish
· Betalar kunden med kort kommer summan upp automatiskt på dosans display. Kunden kan betala antingen genom att hålla kort med chip ovanför dosan eller genom att skjuta in sitt kort i dosan och trycka sin kod. 
· Betalar kunden med swish – kontrollera att betalningen är genomförd på kundens mobil.
· När betalningen är genomförd, tryck på Klar och du kommer tillbaka till den ursprungliga sidan och kan hjälpa nästa kund.
Korrigeringar
· Tryck på kundvagnen uppe till höger för att ta bort en vara. 
· Dra varan du vill ta bort till höger
· Tryck på Ta betalt om köpet är klart. Tryck på krysset längst upp i vänstra hörnet för att fylla på med fler varor. 
Kvitto
Vill kunden ha kvitto skickas det via e-post

 



