
   

 

      Manual – Betalterminal  

   Syfte 

Snabbguide för användning av betalterminalen (Zettle) i cafeterian. Följ stegen så fungerar 

försäljningen smidigt och utrustningen håller längre. 

 

       Start  (iPhone-kod: 1973) 

• Öppna Zettle-appen 

• Starta vita kortläsaren 

      Försäljning 

• Tryck SÄLJ → välj produkter → de hamnar i kundkorgen 

• Saknas produkt: Tryck ≡ → Belopp → ange pris + kort beskrivning 

• Tryck TA BETALT 

• Kunden väljer betalsätt ↓ 

      Kort 

• Använd vita kortläsaren 

• Minsta belopp 10 kr 

        Swish 

• Kunden skannar utskriven Swish-kod 

• Kontrollera att betalningen gått igenom 

• Tryck Betalning mottagen 

      Kontant (endast vid behov) 

• Undvik kontanter 

• Om ändå: tryck Kontant i appen och följ anvisningarna 

 

    Avslut för dagen 

• Stäng av iPhone & kortterminal 

• Lägg båda på laddning i cafeterian 
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