[image: ]Hej Kära medlemmar i Östersund IK,

Snart startar en ny säsong, en säsong som vi verkligen hoppas blir betydligt bättre än den förra! 
Inför säsongen har föreningen valt att byta föreningssystem, vi lämnar Svenskalag till förmån för SportAdmin. Vi gör detta för att modernisera och effektivisera föreningens administration. 
Nu börjar vi använda SportAdmin Kansliservice – ett automatiserat och digitalt föreningssystem för att skapa ännu bättre förutsättningar att utveckla vår verksamhet.
För dig som medlem innebär det att du kan betala med tre digitala betalningsmetoder i samarbete med Billmate, för att ge dig en bättre upplevelse och smidigare betalning. Dessutom innebär det en minskad manuell administration för oss som förening.
De betalningsmöjligheter vi erbjuder är
· Kortbetalning *
· Fakturabetalning**
· Delbetalning**
*  det kommer stå Billmate som betalningsmottagare på ert bankutdrag eftersom betalningen går via dem.
** vid faktura- eller delbetalning kommer det att tas en lätt kreditupplysning. Detta är en standardkontroll och ingenting som påverkar din kreditvärdighet.
Administrationsavgift
Samarbetet mellan SportAdmin, Billmate och Östersund IK medför en administrationsavgift
mellan 9 - 59 kr per faktura.
Tidigare har ni fått betala en aviavgift beroende på betalsätt och i flera fall på flera olika fakturor. Nu får ni en faktura med både medlems- och verksamhetsavgiften och en administrationsavgift.
Vad innebär det för föreningen?
Processen blir mer eller mindre helt automatiserad. Vi frigör många timmar från våra kanslister/administratörer som tidigare gått åt att manuellt registrera och bocka av fakturor. Den delen sköts nu helt automatiskt i SportAdmin och tillsammans med vår betalpartner Billmate. Det gör att vi istället kan lägga vår tid på det vi verkligen vill – att utveckla föreningen. Den administrativa avgiften ger oss helt enkelt mer tid.
Vad innebär det för mig som medlem?
För dig som medlem innebär det en smidigare upplevelse vid anmälan och betalning.
Du får tillgång till MedlemsAppen där du har ditt, eller ditt barns, lags aktiviteter, kalender, kallelser, utskick mm. Du kan anmäla om du behöver skjuts eller har plats i din bil genom funktionen Samåkning. Du kan i förväg meddela om du eller ditt barn kommer på träningen genom funktionen Förhandsrapportera. Du får ditt medlemskort digitalt i MedlemsAppen och ser även dina betalningar, erbjudanden från föreningen, samt mycket, mycket mer.
Administrationsavgiften är det som gör ovanstående möjligt och pengarna går därmed indirekt tillbaka in i Östersund IK och vår verksamhet.

När ska Medlems- och Verksamhetsavgiften betalas?
Medlems- och Verksamhetsavgiften kommer att komma på samma faktura. Själva fakturan skapas inte förrän Ni valt om ni vill fortsätta i ert lag kommande säsong och hur ni vill betala fakturan.
[bookmark: _GoBack]Aviseringen som det heter i SportAdmin kommer att mailas ut till er den 16/8. I mailet kommer ni att ha fyra alternativ:
· Kortbetalning
· Fakturabetalning
· Delbetalning
· Välja att lämna laget som Verksamhetsavgiften avser
Ni måste göra valet senast den 15/9 och har ni inte valt kommer det att skickas ut tre (3) påminnelser (5/9, 10/9 och 15/9).

Har ni frågor om vårt nya föreningssystem SportAdmin, kan ni maila dem till sportadmin@ostersundik.com 

Vi rekommenderar er att ladda ner ”SportAdmin MedlemsApp” från AppStore eller Google Play, om du inte redan gjort det!

Bästa hälsningar,
Östersund IK
genom John Nävertun, samordnare för övergången till SportAdmin
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