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Krishanteringsplan for IK Sirius Bandy

Handlingsplan/ Krishantering

En dramatisk hdndelse, som en olycka eller ett dodsfall kan fa stora konsekvenser for bade
den drabbade och hennes/hans omgivning. Darfor ar det viktigt att denna typ av handelser
hanteras med omsorg och kunnande. Hur du sjalv skulle vilja bli bemott i en krissituation ar
ofta en god vagledning for ditt handlande n&r det hander ndgot dramatiskt pa arbetsplatsen.

Olycka/dddsfall

1. Hjalp forst den/de drabbade

En person ansvarar for arbetsfordelning och utser: En eller tva personer som tar hand om den
skadade (valj dem med mest vardkunskap) LA&mna inte den skadade ensam! Hjélp kan vara att
ge lugn, fysisk kontakt, en varm filt, ett glas vatten eller liknande.

2. Larma hjalp i form av ambulans och polis. Nar du ringer, tdnk pa att informera om foljande:

* Ditt namn

« Varifran du ringer, kunna beskriva
e fdrdvag for utryckningsfordon

* Typ av olycka

* Antal skadade personer

* Typ av skada eller besvéar

3. Spérra av

Det &ar viktigt att avspérrning sker s snabbt som majligt. Detta for att skapa lugn och ro kring
olycksplatsen bade for den drabbade och for dem som hjalper till. Underlatta

polisens arbete genom att inte &ndra ndgot pa platsen. Avspérrningen skall ocksa goras sa att
det ar enkelt for réddningstjansten att komma fram till olycksplatsen. Se till att ndgon maoter
och visar vag for réddningspersonalen.

4. Vittnen
Be alla vittnen till h&ndelsen att stanna kvar tills polisen har anlant.

5. Kontakta foreningens beredskapsgrupp
Ring ndgon i beredskapsgruppen (se nedan). Beredskapsgruppen skoter darefter punkterna
7 samt 8 och eventuellt 6.

6. Kontakta berérda

Anhoriga till den/de drabbade kontaktas av utsedd person. Ar olyckan allvarlig bér n8gon ans-
varig fran foreningen ta personlig kontakt och eventuellt félja med den anhériga till sjukhuset,
se dven under dodsfall. OBS!! Om det intraffar dodsfall ar det viktigt att man gor saker i ratt
ordning och pa ratt satt. Vid dodsfall ar detta en uppgift for polis eller sjukhus. Avtala med



polisen hur ni tdnker ga tillvdga om ndgon representant fran féreningen, helst s& néra den
avlidne som madjligt, ska narvara tillsammans med polis. Vid dodsfall utomlands ska UD kon-
taktas; ta dven hjalp av svenska ambassaden om sadan finns i landet.

7. Informera internt

Viktigast med all information ar att den behandlas lika. Samma information skall ges oavsett
vem som ger den eller till vem. Allt annat fororsakar endast forvirring. Det &r darfor som det
ar av storsta vikt att all information ges av en person, eller att de som ger den har pratat sig
samman innan informationen ges ut. Beroende pa karaktar sa kan informationen delas upp i
tre separata delar. Forst informeras de Ovriga i gruppen om vad som hant. Sedan informeras
de ndrmaste (beredskapsgruppen) samt personal och styrelse.

8. Informera media

Pa samma satt som vid intern information galler har att all information ges pa ett likformigt
satt. En person ska utses till att skota all extern information och att alla hédnvisar till denna
person.

Beredskapsgrupp

Styrelse
Peter Nordgren, Ordférande. Telefon: 070-242 05 82
Ove Hedberg, Vice Ordforande. Telefon: 070-518 71 63

Personal
Jimmy Helmersson, Klubbchef. Telefon: 076-205 07 08
Helen Gustavsson, Administrationsansvarig. Telefon: 073-507 90 10

Insatser efter olycka eller diddsfall

 Skicka inte hem deltagarna! Samla istéllet gruppen pa en plats dar ni far vara ifred och
informera om vad som har hant.

» Ge god tid for frAgor och samtal. Ge alla som vill en mdjlighet att komma till tals. Forvanta
dig inte att alla ska reagera pa samma satt.

» Forbered deltagarna pé att det &r vanligt och normalt med reaktioner efterat. Uppmana
dem att tala om handelsen med anhoriga.

* Minnesstunden bor dga rum dagen efter dodsfallet.
* Diskutera behovet av prast eller annan andlig ledare.

« L4t s@dant som paminner om den som har avlidit vara orort for en tid framat. Stoppa inte
undan foremal i tron att de dkar sorgearbetet

« Ritualer ar viktiga i sorgearbetet.

« S5tod stodjarna

* Ordna dryck och fortaring.

« Stéll in trdning men samlas istallet for att bearbeta hdndelsen.
 Folj de drabbade hem, Iat inte drabbade kora bil.

Forhallningssatt

* Ld&mna inte den drabbade ensam under den akuta krisen

 \Var ndra och narvarande. Visa att ni staller upp, att ni finns, att ni deltar. Vaga
visa er egen sorg och bestortning.



« Lyssna aktivt, lyssna, ta in och bekrafta kdnslan. Var delaktig.
 \Var beredd pa starka ka&nslor och dven anklagelser.

» SOk kroppskontakt. Nar man inget kan s&ga racker det 1angt med att héalla en
hand eller kramas.

 Fraga forsiktigt hur det var, vad som h&nde, hur det k&dndes. Ett satt att fa ur sig
nagot av sorgen ar att kla den i ord. Samtidigt &r det forsta steget av en
bearbetning som senare kan hjdlpa en person vidare.

* Svik inte. Se till att ni finns kvar. L&mna ert telefonnummer och visa att ni nér
som helst ar beredda att fortsatta samtalet.

» Aterkom. Ta sjalv ansvaret for att hora efter hur de drabbade mar. Traffa de
drabbade.

» Ge det tid. Nar den sorjande for elfte gangen berattar samma sak &r han/hon inte
ar det naturligt. En del av bearbetningen bestar av att ”alta” det som har skett.

* FOrsok inte vara psykolog, kurator eller prast. Det som behdvs ar i foérsta hand
medmaéansklighet och omsorg.

» Forsok skaffa eget stod sa att hjalpen inte blir for betungande for dig sjalv.



