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FAQ

Det har dokumentet samlar de vanligaste fragorna fran spelare, vardnadshavare och
medlemmar. Syftet ar att gora det enkelt att hitta svar och skapa en gemensam forstaelse for
hur verksamheten fungerar. Om du inte hittar svaret har ar du alltid valkommen att kontakta
0sSs.

Fragor om medlemskap, avgifter eller ekonomi: Kontakta foreningens kassor.

Praktiska fragor sdasom material, bollar, kiosk, cuper, tranings- och matchschema:

1. Nagon av lagets ledare

2. Ungdomssektionen: Kontaktuppgifter finns pa hemsidan.

Fragor om vardegrund och riktlinjer:

1. Nagon av lagets ledare.

2. Trygghetsgrupp: Kontaktuppgifter finns pa hemsidan.

Fragor om ledarskap och fotbollsutveckling:

1. Nagon av lagets ledare

2. Fotbollsutvecklare for spelformen

3. Fotbollsansvarig

Du hittar kontaktuppgifter och mer information pa var hemsida: Lindsdals Idrottsforening

Vi vill att alla ska kdnna sig trygga och valkomna i Lindsdals IF. Tveka inte att hora av dig om
du undrar 6ver nagot — ingen fraga ar for liten!
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Medlemsfragor

Hur blir jag medlem i féreningen?
For att bli medlem, fyll i formularet pa var webbplats: Lindsdals Idrottsférening.
Medlemskapet blir giltigt nar du har betalat medlemsavgiften.

Vad ingar i medlemsavgiften?

Medlemsavgiften ger dig en forsakring under traningar och matcher och ger dig
rostratt pa arsmotet. Den tacker ocksa administrativa kostnader for att kunna driva
foreningen.

Vad ar skillnaden mellan medlemsavgift och traningsavgift?

Medlemsavgiften betalas av alla som ar medlemmar, oavsett om man tranar eller
inte. Traningsavgiften tacker kostnader for domare, utrustning, planhyra och
matchdeltagande.

Hur goér jag om mitt barn vill sluta?

Vill ditt barn sluta spela fotboll, meddela ledarna i laget och be om att bli ibockad
som slutat. Har du betalat ett medlemskap, ar du medlem hela perioden som ar
betald.

Kan jag fa tillbaka min avgift om jag slutar?
Nej, avgifter aterbetalas inte. Det beror pa att vara kostnader (som planhyra och
forsdkring) ar baserade pa antalet medlemmar och ar fasta.

Var hittar jag information om arsmotet?
Information om arsmotet skickas ut via e-post och publiceras pa var hemsida samt
sociala medier.

Ekonomiskt stod via fonden

Finns det nagot ekonomiskt stéd att s6ka for att betala avgifterna?

Ja, foreningen har en fond for de medlemmar som har svart att betala sin medlems-
eller traningsavgift. Fondens syfte ar att se till att inga barn hindras fran att delta pa
grund av ekonomiska skal.

Hur ansoker jag om ekonomiskt stod fran fonden?

Ansokan ar enkel och konfidentiell. Du fyller i ett kort formular pa var webbplats och
skickar in det. Ansdkningar hanteras av ordférande och lamnas avkodade vidare till
beslutande sponsorer for att garantera full sekretess. Kassér kan komma att behéva
ta del av uppgifter da justeringar ska goras i exempelvis sportadmin eller att en ut-
eller inbetalning ska goras.

Vilka uppgifter behover jag lamna i ansdkan?

| ans6kan behdéver du kortfattat beskriva anledningen till att du séker ekonomiskt
stod. Vi behover dven grundlaggande uppgifter, sasom spelarens namn och
fodelsedatum. Dina ekonomiska uppgifter delas inte med nagon annan @n den person
som hanterar ansokan.
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Hur snabbt far jag besked pa min ansékan?
Vi strdvar efter att ge besked sa snabbt som madjligt, vanligtvis inom en vecka fran det
att vi har mottagit din ansdkan.

Ar det helt konfidentiellt att s6ka stod?

Ja. Ansokan hanteras med fullstandig sekretess. Ingen utom den person som ar
utsedd att hantera fonden kommer att veta vem som har ansékt om eller fatt
ekonomiskt stod. Vi vill att alla ska kdnna sig trygga med att séka hjalp vid behov.

Tranings- och matchfragor

N&r och var tranar mitt lag?
Traningstider och platser finns pa lagets webbsida pa var hemsida. Schemat
uppdateras infor varje sdsong.

Vilken utrustning behéver mitt barn ha pa traningarna?
Utover vanliga traningsklader kravs fotbollsskor och benskydd. Vattenflaska
rekommenderas. Se till att benskydden ar godkanda och sitter pa plats.

Vem kontaktar jag om jag har fragor om traningen?
Kontakta lagets ledare. Deras kontaktuppgifter finns pa lagets webbsida.

Hur kan jag engagera mig som vardnadshavare?

Vi ar alltid i behov av engagerade vardnadshavare. Du kan hjalpa till som lagledare,
ledare, i ungdomssektionen, i styrelsen och/eller vid olika arrangemang. Kontakta
garna ledare eller nagon i styrelsen for mer information. Kontaktuppgifter finns pa
hemsidan.

Hur fungerar férsakringen?
Alla medlemmar ar forsakrade via Folksam. Om en skada uppstar under traning eller
match, kontakta Folksam for att géra en anmalan. Information finns pa var hemsida.

Nar borjar och slutar sasongen?

Sasongen borjar oftast i april ndr det kommer till matcher och pagar till oktober.
Vintertraning kan férekomma for vissa lag under oktober till april. Lagens specifika
sasongsplaner finns pa respektive lagssida.

Hur anmaler jag mitt barn till matcher?

Anmalan till matcher sker via var app SportAdmin. Dar kallas till matcher och traning.
Det anges ett sista svarsdatum. Det ar viktigt att du anmaler ditt barn i tid sa att
ledarna kan planera traningar och matcher. | flera lag anvands funktionen att ange sig
som tillganglig eller inte pa matcher, anvand garna detta da det underlattar for
ledarna vid planering.

Far alla spela lika mycket pa matcherna?
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Var policy ar att alla spelare ska fa sa mycket speltid som mojligt. Féreningen foljer
Svenska Fotbollsforbundets riktlinjer for barn- och ungdomsfotboll dar fokus ligger pa
utveckling och att alla ska kdnna sig delaktiga. Det ar viktigt att ha perspektivet sett
till en sdasong nar det kommer till antal matcher och speltid.

e Vad gor jag om mitt barn inte kan komma pa traning eller match?
Meddela alltid ledare i god tid om ditt barn inte kan delta, det gor det enklare for
ledare att planera.

e Far vardnadshavare coacha fran sidlinjen?
Nej. Under matcher uppmanar vi alla vardnadshavare att heja och stotta, men att
lamna coachningen till ledarna. Det skapar en lugnare och mer positiv miljo for
barnen att spelai.

e Vilket beteende forvantas av vardnadshavare och anhériga pa matcher?
Vi forvantar oss att man hejar pa sitt lag. Inget annat. Eventuella synpunkter pa det
andra laget eller pa domaren ar inget vi yttrar under pagaende match. Domaren &r
ungdomar som ar under upplarning, de behover trygghet, uppmuntran och att fa
doma med lugn miljo runt sig. Om det sker negativa inspel fran sidlinjen sa har ledare
eller andra askadare ratt att papeka detta och avvisa dessa individer fran arenan.

e Behover vi som vardnadshavare hjalpa till med nagot runt matcherna?
Ja, lagets verksamhet ar beroende av att vardnadshavare hjalper till. Det kan handla
om att hjalpa till med kiosken, kora till bortamatcher eller ta hand om tvatt av
matchklader. Kontakta ledarna for att fa veta vad just det specifika laget behover hjalp
med.

e Vem kontaktar jag om jag har en fraga om mitt barns utveckling?
Prata med lagets huvudledare.

e Kan mitt barn flyttas upp och spela med ett aldre lag?
Foreningen foljer en tydlig policy for uppflyttning av spelare. Vart fokus ar att ge alla
barn en trygg och utvecklande fotbollsmilj6. Generellt gor vi inga uppflyttningar dar
man byter lagtillhdrighet. Tréaning och ev. matchspel kan ske uppat eller nedat och ar
da baserat pa en dialog mellan ledarna i de aktuella lagen. Den enda gangen det kan
bli aktuellt med att flyttas uppat eller nedat 4r om det beslutats om tidig skolstart.
Dvs man borjar skolan ett ar tidigare an vanligt. Da kan det ske ett Overvdagande kring
huruvida det basta for barnet ar att trana och spela med sina klasskompisar. Skulle
det ske forandring i skolsituationen sa kan dven nytt beslut tas om lagtillhorighet
inom fotbollen. Beslut om uppflyttning fattas av styrelsen. Vid en hogre alder, fran 16
ar sa kan det bli aktuellt med erbjudande om att flyttas uppat. Da har fotbollen
Overgatt i seniorférberedande och vi har ett annat utvecklingsmal som férening.

e Varfor far inte mitt barn tréna eller spela med en aldre arskull?
Foreningen anser att den sociala och psykiska utvecklingen ar lika viktig som den
fotbollsmassiga. Vi stravar efter att de flesta barn ska spela och utvecklas i sin egen
arskull, dar de har sina vanner och kdnner sig trygga. Vi ser en risk att barn som flyttas
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upp for tidigt kan drabbas av skador, stress eller tappad motivation da man alltid ar
yngre/mindre. Traning och matchspel uppat kan ske, det ar da baserat pa ett behov
fran lag runt omkring i aldern samt en dialog mellan ledarna. Men inget sadant kan
leda till en permanent forflyttning innan barnet blivit 16 ar. Det ar aldrig en
vardnadshavare som avgor vilket lag ett barn ska tillhora.

e Jag tycker att mitt barn adr en av de basta i laget, kan han/hon fa extra utmaningar?
Det ar roligt att ditt barn ar motiverat och vill utmanas. Vi arbetar aktivt med att ge
alla barn stimulerande traningar. Ledarna har mojlighet att variera évningar och
utmana spelare pa olika nivaer inom laget.

e Ni dr en breddforening, vad innebér det?
Lindsdals IF &r en breddfoérening, det innebar att vi i storsta mojliga man vill ge alla
mojlighet att spela fotboll under sina barn och ungdomsar. Vart upptagningsomrade
ar barn och ungdomar som gar i skolan i Lindsdalsskolorna eller som bor har.
Det aret da ungdomen fyller 16 sa kliver man in i det som vi benamner
juniorverksamheten. D3 &r det seniorforberedande och kraven 6kar vad galler
traningsmangd samt utveckling och kunskap. Dar upphor Lindsdals IF att vara en
breddférening pa sa vis att alla inte per automatik blir en del av juniorverksamheten
och att uttagning till matcher/cuper kan ske.

Fragor om ledarskap och trygghet

e Vad gor jag om jag dr missndjd med en ledare/ledares ledarskap?
Vi tar alla synpunkter pa storsta allvar. For oss ar det viktigt att alla kdnner sig trygga i
foreningen. Vart forsta rad ar att du forsoker ta upp fragan direkt med ledaren. Om
det inte kdnns bra, eller om du inte tycker att situationen forbattras:
1. Prata med ledaren i fraga eller ndgon annan ledare i laget.
2. Om ni tillsammans med ledarna inte hittar en I6sning. Kontakta
trygghetsgruppen. Kontaktuppgifter finns pa hemsidan.

e Hur hanterar ni klagomal pa ledare?
Alla klagomal hanteras konfidentiellt. Nar vi far in en synpunkt kommer var
trygghetsgrupp att lyssna pa din version, och darefter prata med den berérda
ledaren. Malet ar alltid att hitta en 16sning som ar bast for barnen och laget. Det kan
handla om att ge ledaren feedback och verktyg for att utvecklas, eller i allvarligare fall
vidta andra atgarder.

Foreningen kan avsluta ett ledaruppdrag om det inte finns en vag framat som foljer
foreningens riktlinjer och krav pa ledaruppdraget.

e Mitt barns ledare har ett negativt sitt och kritiserar barnen pa ett sitt som inte
kdnns bra, vad ska jag gora?
Det &r inte acceptabelt. Alla vara ledare har ett ansvar att agera utifran var
vardegrund, dar gladje och trygghet ar centrala. Om du upplever att en ledare brister
i detta ansvar, vanligen kontakta var trygghetsgrupp omedelbart. Var férening har
nolltolerans for alla former av krdnkningar, verbala eller fysiska.
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e Varfor far vissa barn mer speltid dn andra?
Var grundlaggande policy ar att alla ska fa sa mycket speltid som mojligt. Om du
upplever att ditt barn far ojamn speltid, uppmanar vi dig att férst prata med ledaren
for att forsta hur speltiden férdelas. Om du fortfarande kanner dig oséker eller orolig,
kontakta fotbollsutvecklaren for spelformen. Vi vill att alla barn ska kdnna sig sedda
och betydelsefulla i laget.

e Finns det nagon jag kan prata med anonymt?
Ja. Om du kdnner dig obekvdam med att ta upp dina synpunkter 6ppet, kan du
kontakta ordféranden i styrelsen eller en annan opartisk funktion. Alla synpunkter
behandlas med full konfidentialitet. Du kan ocksa vanda dig till
Idrottsombudsmannen via Riksidrottsférbundet.

Allmanna fragor:

e Hur kommunicerar féreningen ut information?
Vi anvander SportAdmin som ar ett digitalt system for idrottsféreningar dar vi som
forening:
- Hanterar medlemsregister
- Skickar fakturor/avgifter
- Skickar kallelser och gor utskick till vardnadshavare
Foreningen kommunicerar brett via hemsida och sociala medier som Facebook och
Instagram

e Far man prova pa att spela fotboll innan man bérjar?
Du far komma och testa, 3-5 ganger. Darefter ska du meddela ledaren om ditt barn
ska fortsatta eller inte och om barnet vill fortsatta kommer en faktura pa medlems-
och traningsavgift att skickas ut.

e Hur fungerar kderna till att borja med fotboll?
Barn som bor i Lindsdal eller gar i skola i omradet erbjuds alltid plats i verksamheten.
Nya spelare tas in i lagen vid tva tillfallen per ar for att skapa basta maojliga
forutsattningar for bade individ och lag.
Barn som inte bor i Lindsdal eller gar i skolan tas emot i man av plats. Kontakta
ungdomssektionen pa ungdom@lindsdalsif.com for att ta reda pa hur det ser ut i det
specifika laget.

e Hur fungerar det vid daligt vader, till exempel mycket regn eller sné som paverkar
planerna?
Kommunen kan vid mycket regn eller sno stdnga av planerna. Ledarna informeras sa
fort foreningen far information och sedan ska ledarna kommunicera ut till
vardnadshavare/spelare sa fort de har mojlighet. Vid allmant daligt vader kan ledarna
valja att stélla in traningen, da gors utskick till alla vardnadshavare/spelare i sa god tid
som mojligt.
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e Hur fungerar det med omkladningsrum?
Det ar omkladningsrum tilldelade vid matcher. D3 anges pa
omkladningsrumsbyggnaden vilket omkladningsrum som galler.
Vid traning sa ar det inte en garanti att det finns omkladningsrum att tillga.

e Hur fungerar det med fotografering?
Foreningen samarbetar med en extern fotograf som genomfor lagfotografering en
gang per ar. Vardnadshavare beslutar om deltagande och fyller infor fotograferingen i
en blankett dar villkoren anges. Foreningen har inte tillgang till bilderna och ager inte
heller nagra rattigheter till dem.

e Vilken utrustning &r obligatorisk?
Benskydd och fotbollsskor ar obligatoriskt. Féreningsklader &r valfritt.

e Hur fungerar det med matchstall?
Foreningen tillhandahaller shorts, troja samt strumpor vid matcher.
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