Integritetspolicy
Ahus Vattenharmoni

Ahus Vattenharmoni varnar om din personliga integritet och det &r viktigt for oss att du ska kdnna dig trygg
nar du lamnar personuppgifter till oss. Personuppgifter ar all information som kan anvandas for att
identifiera en enskild person, exempelvis namn, personnummer, personinformation och kontaktuppgifter.

| denna integritetspolicy beskriver vi hur vi sakerstaller att du som kund, personal, samarbetspartner,
anvandare av var hemsida och sociala medier eller som pa annat satt har kontakt med oss kan vara sdker pg
att dina personuppgifter behandlas i enlighet med tillamplig lagstiftning, framfor allt EU:s
Dataskyddsférordning (GDPR)

1. Vem &r ansvarig for personuppgifterna?

Personuppgiftsansvarig Personuppgiftshitrade

Ahus Vattenharmoni AB SportAdmin i Skandinavien AB
Organisationsnummer: 559028-1407 Telefon 040-630 10 60
Hemsida: www.vattenharmoni.se Hemsida: www.sportadmin.se
E-post: info@vattenharmoni.se E-post: info@sportadmin.se

Kontaktperson: Jessica Linde

2. Vilka personuppgifter vi samlar in

Deltagare och vardnadshavare:
¢ Namn
e Adress
o Telefonnummer
o E-postadress
e Narvaro
e Personuppgifter som delas med oss i enskilda drenden
Deltagare, forutom ovanstaende dven:
*  Personnummer
» Allergi- och kostuppgifter
Anstéllda, férutom ovanstaende dven:
« Kontouppgifter
e Utdrag ur belastningsregistret
Sokande till tjanster:
« Namn, adress, telefonnummer, CV, personligt brev och personuppgifter som delas med oss i
jobbansdkan
Samarbetspartners sasom redovisningsbyra, kommunen och hyresvardar:
« Namn, e-postadress och telefonnummer
Ovriga som kontaktar oss via mail:
« Namn, e-postadress och 6vriga personuppgifter som delas med oss

Bilder till hemsidan, marknadsféring eller sociala medier enbart i vissa fall, se mer under punkt 7.


http://www.vattenharmoni.se
http://www.sportadmin.se
mailto:info@vattenharmoni.se
mailto:info@sportadmin.se
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3. Varfor vi samlar in uppgifterna
Vi anvander personuppgifter for att:

. Administrera och organisera verksamheten och tillhandahalla tjansten simundervisning
. Erbjuda dig hjdlp ndr du kontaktar oss via mail, telefonsamtal eller liknande

. Marknadsféra verksamheten

. Sakerstalla trygg och anpassad mat och fika vid avslutningar och liknande

. Genomfdra en rekryteringsprocess

4. Laglig grund
Vi behandlar personuppgifter baserat pa:

. Avtal — kunduppgifter fér att administrera och organisera verksamheten och tillhandahalla tjansten
simundervisning

. Samtycke — bilder och filmer for att publicera pa hemsida, marknadsféring och sociala medier
(Facebook och Instagram) samt allergi- och kostuppgifter for att sakerstalla trygg och anpassad fika
vid avslutningar och liknande

. Rattslig forpliktelse — kunduppgifter och kontouppgifter for bokféringen samt uppfylla vara rattsliga
skyldigheter som arbetsgivare

. Intresseavvagning - kunduppgifter for att kunna erbjuda dig hjalp vid kontakt med oss samt utbilda
anstéllda internt och sakerstalla kvaliteten av utbildningar och kundbemdtande. Kunna utfora en
rekryteringsprocess.

5. Hur lange vi sparar uppgifter

. Uppgifterna sparas i SportAdmin i tva ar efter att ni har slutat simma alternativt har tagits bort fran
VIP-listan. Ni kan under de tva aren fa information som kan ligga i ert intresse. Om ni inte langre vill
fa nagon form av utskick kan ni kontakta oss sa raderar vi uppgifterna. Gallring sker i 6vrigt tva
ganger per ar.

. Mejl sparas i tva ar.

. Uppgifter till bokforing sparas i 7 ar, enligt bokféringslagen.

. Bilder/filmer pa hemsidan, i sociala medier och i marknadsféring sparas sa lange materialet anvénds
eller tills samtycke dras tillbaka.
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6. Vem som har tiligang till uppgifterna

| huvudsak ar det Ahus Vattenharmoni, tillsammans med ett fatal betrodda externa samarbetspartners, som
tar del av personuppgifterna:

. Ahus Vattenharmoni, med olika behdrighetsnivaer inom SportAdmin for att minimera tillgdngen till
personuppgifterna. Ett fatal personer i var organisation har full behérighet medan instruktorerna
har tillgang till namn, adress, e-post och mobilnummer. For kinnedom delas inte
gruppmedlemmarnas kontaktuppgifter med andra i gruppen.

. Redovisningsbyran

. Personuppgiftsbitradet, och tillika systemadministratoren, SportAdmin

. Quickly, underleverantor at SportAdmin, som handhar betaltjanster

Vissa personuppgifter ar publika, sdsom bilder och filmer i marknadsféringssyfte och pa hemsida och i
sociala medier.

| 6vrigt har vi avtal med foretag som utfor tjanster sasom hostingtjanster, e-posttjanster och molnlagring.
Dessa foretag far endast tillgang till dina personuppgifter i den utstrackning det dr nédvandigt for att de ska
kunna fullgora sitt uppdrag.

Vi ar enligt lag skyldiga att dela personuppgifter med myndigheter sasom polismyndigheten,
kronofogdemyndigheten, integritetsskyddsmyndigheten eller andra myndigheter och domstolar om vi blir
kontaktade av dem. Det kan ocksa vara du som uppmanar oss att géra det. Delning till myndigheter kan
alltsa ske pa de lagliga grunderna ”skyldighet att fullgéra en réattslig plikt” eller “samtycke”.

7. Foton och filmer

Ibland kan vi fraga dig om du vill stalla upp pa bild eller film, i marknadsférande syfte . Bilderna kan
anvandas i reklam, pa hemsidan eller sociala medier (Facebook och Instagram). Vi kommer alltid att
inhamta ditt samtycke innan vi fotograferar dig eller ditt barn och du kan alltid valja att ta tillbaka ditt
samtycke.
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8. Sociala medier (Facebook och Instagram)

Vi dr ansvariga for personuppgifter pa vara konton pa Facebook Ahus vattenharmoni och Instagram
ahusvattenharmoni

Meta (Facebook och Instagram) dr samtidigt personuppgiftsansvarig for plattformens tekniska drift, statistik,
annonsering och lagring av data. Meta kan komma att lagra personuppgifter utanfér EU/EES, sa kallat
“dverforing till tredje land”. Detta sker i enlighet med géllande dataskyddsregler och
standardavtalsklausuler.

Vi kan komma att behandla foljande uppgifter:

. Bilder och filmer dar personer kan identifieras

. Namn och anvandarnamn i kommentarer och taggningar

. Information som du sjalv anger kommentarer och taggningar

. Meddelanden som skickas till oss via Facebook eller Instagram

. Kontaktuppgifter som lamnas i samband med tavlingar eller anmalningar

Vi behandlar personuppgifter for att:

. Informera om var verksamhet
. Publicera bilder och material fran var verksamhet
. Kommunicera med féljare och medlemmar

. Administrera tavlingar och anmalningar

Behandlingen sker med stod av:
. Samtycke — till exempel vid bilder eller ndr nagon frivilligt kontaktar oss via meddelanden

Vi sparar inte personuppgifter langre an nédvandigt:
. Inlagg och bilder finns kvar tills de inte langre ar aktuella eller tills ndgon begér att de tas bort
. Meddelanden och tavlingsuppgifter raderas nar drendet ar avslutat

Du har ratt att:
. Begara tillgang till vilka uppgifter vi har om dig
. Begdra rattelse eller radering av uppgifter
. Invanda mot att vi publicerar material dar du forekommer.

Kontakta oss via DM sa hanterar vi din begdran inom 30 dagar.

9. Dina rattigheter och skyldigheter

Du har ratt att:
. Fa tillgang till dina personuppgifter, ett s.k. registerutdrag
. Fa felaktiga uppgifter rattade

. Begara radering av dina uppgifter, den s.k. ratten att bli bortglomd, (i den man lagen tillater)
. Aterkalla ditt samtycke nar som helst
. Invanda mot behandling av dina uppgifter

Du ar skyldig att:
. Tillhandahalla oss de uppgifter vi behover for att kunna fullgora avtalet med dig, for att vi ska kunna
tillhandahalla tjansten som du har efterfragat och att efterleva lagstadgade krav.

Kontakta oss om du ar osdker sa hjalper vi dig.


https://www.facebook.com/share/16mbktgJG7/?mibextid=wwXIfr
https://www.instagram.com/ahusvattenharmoni?igsh=Z3A0c2plc25ucGph&utm_source=qr
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10. Sdkerhet
Ahus Vattenharmoni har vidtagit de organisatoriska och tekniska sakerhetsatgirder som behévs for att
skydda dina personuppgifter. Detta innefattar bland annat:

. Tekniska atgarder som:
o Losenordsskyddade digitala system
o Kryptering
o Brandvaggar
0 Anti-virusskydd
o Loggning
o Atkomstkontroll
o Behorighetsstyrning
0 Driftssakerhet
o Kommunikationssakerhet
0 Sakerhetskopiering
o Skydd mot skadlig kod

. Organisatoriska sakerhetsatgarder som:
0 For register over vara behandlingar

o Rutiner for rensning av inaktuella personuppgifter
0 Instruerar var personal om hur vi hanterar personuppgifter
0 Begransad atkomst

° Saker hantering av pappersdokument

11. Personuppgiftsincidenter
Vid en personuppgiftsincident vidtar vi atgarder och anmaler till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) samt
informerar berérda medlemmar nar sa behovs.

12. Klagomal
Om du har synpunkter pa hur vi hanterar dina personuppgifter dr du valkommen att kontakta oss. Du har
dven ratt att vanda dig till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) www.imy.se

13. Andringar i denna integritetspolicy

Ahus Vattenharmoni kan komma att dndra bestimmelserna i denna integritetspolicy och kommer
da att publicera den justerade policyn pa hemsidan, med information om nar andringarna trader i
kraft. Denna integritetspolicy ar senast uppdaterad 2026-02-02


http://www.imy.se/

