& Social Media-policy for Tullinge Hockey
1. Syfte och tilldmpning

Denna policy syftar till att:

e Starka foreningens kommunikation pa sociala medier.

e Skydda féreningens medlemmar och varumarke.

e Sakerstalla att all kommunikation speglar idrottens vardegrund och foreningens
vision.

Policyn galler for alla som representerar foreningen i sociala medier — fran officiella
foreningskonton till inside-konton som administreras av spelare.

2. Grundlaggande varderingar
Allt innehall som publiceras i foreningens namn eller som kan kopplas till foreningen ska:

e Vara positivt, inkluderande och respektfullt.

e Framja foreningens vardegrund.

e Motverka diskriminering, hat, hot och krankningar.
e Bidratill entrygg och utvecklande idrottsmiljd.

3. Offentliga foreningskonton
Ansvar
Officiella konton administreras av utsedda kommunikatorer/ledare:

e Endast godkdnda administratorer far publicera.

e Inlagg ska vara sakliga, korrekta och i linje med féreningens
kommunikationsriktlinjer.

Regler for innehall

e Ingainlagg som uppmuntrar till diskriminering, trakasserier eller aggressivt sprak.
e Folj alltid upphovsrattslagar och plattformarnas anvandarvillkor.
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4. Lagkonton och inside-konton

Lagkonton och inside-konton ar konton kopplade till specifika lag dar spelare och/eller
ledare skapar innehall.

Gemensamma regler

e Innehallet ska vara positivt, respektfullt och representera foreningen professionellt.
e Inga krankningar av spelare, domare, ledare, motstandare, publik eller funktionarer.
¢ Ingainterna konflikter eller kdnsliga arenden far kommuniceras offentligt.

5. Struktur och standardisering av konton

¢ Logotyp

Lagets officiella, av foreningen godkanda logotyp ska anvandas pa alla lagets sociala
medier.

Det arinte tillatet att anvanda Al-genererade versioner, omgjorda varianter eller
modifierade tolkningar av logotypen. Endast originalfilen som tillhandahalls av féreningen
far anvandas.

¢ Antal konton

Endast ett officiellt konto per lag och social medieplattform ar tillatet (plus eventuellt ett
inside-konto).

¢ Namnstandard (Instagram)

Alla lagkonton ska félja samma namnkonstruktion: tullingehockey + de tva sista siffrorna
i fodelsearet
Exempel: tullingehockeyl1l

¢ Inside-konton

Det ar tillatet att ha ett inside-konto for laget. Rekommenderat helst fran 13 ar som ar
sociala mediers aldersgrans just nu.

Rekommenderad namnstandard:
tullingeinside_U[aldersgrupp]
Exempel: tullingeinside_U14

O Ansvar

Minst 1-2 vuxna ska ha 6versyn 6ver inldgg som publiceras pa lagets inside-konto.
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6. Riktlinjer for bilder och video
e Ingabilder eller videor som kan uppfattas som krdnkande, olampliga eller skadliga.
e Inga bilder eller videor som riskerar att skada féreningens varumarke eller

fortroende.
e Publicerainte material som kan skapa sakerhetsrisker for medlemmar.

7. Interaktion med foljare
e Bemdt kommentarer sakligt, respektfullt och professionellt.
e Krankande kommentarer kan tas bort, rapporteras och blockeras.
e Konflikter ska aldrig hanteras offentligt i sociala medier.

8. Kris- och incidenthantering
Vid negativ publicitet, kritik eller kris:

¢ Informera omedelbart féreningens styrelse.
e Undvik att eskalera situationen i sociala medier.

9. Konsekvenser vid brott mot policyn
Vid 6vertradelser kan foljande atgarder bli aktuella:

e Varning fran foreningsledning.
o Tillfalligt eller permanent borttagande av administratorsrattigheter.

e Disciplinara atgarder enligt foreningens stadgar.

&5 Sammanfattning

Denna policy ska bidra till att: v/ Skapa en professionell, trygg och enhetlig digital narvaro

v Skydda foreningens medlemmar och varumarke
v Sakerstalla ett langsiktigt hallbart och ansvarsfullt sociala medier-arbete

Alla lag, spelare, ledare och administratorer forvantas folja denna policy.
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